Vseobecné obchodni podminky Smlouvy o
Clenstvi (dale jen ,VOP“)

1. Uvodni ustanoveni

Smlouva o ¢lenstvi (dale jen ,Smlouva“) je uzaviena okamzikem
podpisu této Smlouvy (formuldfe Smlouva o clenstvi) obéma
smluvnimi stranami a nabyva uUc¢innosti uhrazenim registrac¢niho
poplatku a prvni splatky clenského poplatku (mési¢niho
clenského poplatku) a to k prvnimu dni kalendarniho mésice
nasledujiciho po meésici, ve kterém doslo k uzavieni Smlouvy.
Nedilnou soucasti Smlouvy jsou VOP, které jsou v tiSténé podobé
pfilozeny ke Smlouvé a soucasné jsou zvefejnény na nasich
webovych strankach. Podpisem Smlouvy stvrzujete, Ze jste se s
nimi pfed podpisem Smlouvy seznamili, jakoZ i s veSkerymi
podminkami poskytovanych sluzeb, jejich specifikaci a cenou.
V obdobi od uzavieni Smlouvy do nabyti jeji ucinnosti je Clen
opravnén vyuzivat sluzby klubu se souhlasem poskytovatele
sluzeb a po uhrazeni pomérné casti mésicni splatky clenského
poplatku (tzv. PRORATA).

Smluvni stranou Smlouvy (¢lenem) se mizZe stat pouze fyzicka
osoba. Osoba mladsi 18 let véku je opravnéna uzavfit Smlouvu
jen je souhlasem svého zdkonného zastupce.

Sluzby v klubu (provozovné) RESPECT Club poskytuje spolecnost
KAVIS, spol. s r.o., ICO: 47667664, se sidlem Palackého 465/16,
702 00 Ostrava — Pfivoz, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Ostravé, sp. zn. C 4968 (ddale jen
»poskytovatel”). Kontaktni Udaje, telefon: 722 366 893, Email:
recepce@respectclub.cz. Poskytovatel poskytuje sluzby v oblasti
osvojeni a rozvoji pohybovych aktivit, dale télovychovné
a sportovni sluzby v oblasti fitness a dalsi souvisejici sluzby.

Typy ¢lenstvi a doba trvani smlouvy

Smlouva mUZze byt uzaviena na dobu urcitou v délce 30 dnli nebo
12 mésicu.

»RESPECT 1M*“ se rozumi Smlouva uzavifena na dobu 30 dnd.
»RESPECT 12M*“ se rozumi Smlouva uzaviena na dobu 12 mésicu.
,NOLIMITE+60“ se rozumi Smlouva uzaviena na dobu 12 mésicl
pro osoby nad 60 let.

»,NOLIMITE-18“ se rozumi Smlouva uzaviend na dobu 12 mésicl
pro osoby do 18 let, kdy toto Clenstvi je Casové omezeno
v pracovni dny do 17:00 hod. P¥i pfekroceni 17:00 hod, ¢len plati
poplatek ve vysi jednorazového placeného vstupu dle platného
ceniku.

Smlouva uzaviend na dobu 30 dni automaticky zanika
poslednim dnem doby urcité.

Smlouva uzaviena na dobu 12 mésici se automaticky
prodluzuje vidy o 1 kalendaini mésic, dokud c¢len nebo
poskytovatel sluzeb nejpozdéji 15 dnii pfed uplynutim doby
druhé smluvni strané nepoda pisemnou vypovéd, Ze o
automatické prodlouzeni Smlouvy nema zajem.

Smlouva uzavienda na dobu 12 mésici, kdy nebylo spinéno
prvnich 12 mésict Ize zrusit s uc¢inky do budoucna zaplacenim
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odstupného ve vysi 40 % zbyvajici ¢asti clenského poplatku.

Za pisemnou vypovéd se v tomto pfipadé povaZuje spravné
vyplnény a podepsany Vypovédni formula¥, ktery je ke stazeni
na webovych strankach www.respectclub.cz nebo na vyzadani
na recepci klubu.

Pozastaveni ¢lenstvi

Smlouvu uzavienou na dobu 12 mésici je mozné po uplynuti
prvniho mésice trvani Smlouvy pisemnou Zadosti pozastavit a
to na dobu az tfi po sobé jdoucich kalendainich mésic vyjma
posledniho mésice ¢lenstvi, ktery nemizZe byt pozastaven. Pro
radné pozastaveni musi byt pisemna Zadost dorucena
Poskytovateli nejpozdéji posledni den kalendarniho mésice pred
pozastavovanym obdobim. Za pisemné pozastaveni se povazuje i
elektronické podani na email recepce@respectclub.cz. BEhem
doby pozastaveni je ¢len povinen platit za kazdy kalendarni mésic
této doby snizeny ¢lensky poplatek 200,-K¢, a to za kazdy takto
pozastaveny mésic. O dobu pozastaveni Clenstvi se prodluzuje
doba trvani Smlouvy. Po dobu pozastaveni Clenstvi clen neni
opravnén bez souhlasu poskytovatele sluzeb vstupovat do
prostoru provozovny poskytovatele sluzeb na adrese
ALZIRSKA 1539/18, OSTRAVA-PORUBA a neni opravnén vyuzivat
vybaveni, zafizeni a dalsi sluzby poskytovatele sluzeb v klubu.

Odstoupeni od Smlouvy

Clen je opravnén odstoupit od Smlouvy bez uvedeni diivodu do
10 dnli od uzavfeni Smlouvy. Po uplynuti této Ihity je clen
opravnén odstoupit od Smlouvy sucinky do budoucna ze
zakonnych dlvodu v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona
¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Odstoupeni je u¢inné okamzikem doruceni druhé smluvni strané.

Poskytovatel sluzeb je opravnén odstoupit od Smlouvy s ucinky
do budoucna ze zakonnych dlvodl v souladu s prislusnymi
ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu, pficemz za podstatné poruseni Smlouvy je
povazovano zejména agresivni chovani, opakované prodleni
¢lena s Uhradou clenského poplatku po dobu del$i nez 15 dn ci
opakované poruSovani Provozniho fadu a Smlouvy. Odstoupeni
je ucinné okamzikem doruceni druhé smluvni strané.

Clenské poplatky a platby

VySe clenského poplatku je ujednana ve Smlouvé. Splatka
¢lenského poplatku u Smlouvy uzaviené na dobu 12 mésicl se
hradi jednou za dané zuctovaci obdobi, pficemz zuctovacim
obdobim je jeden kalendaini mésic. Splatka ¢lenského poplatku
za dany mésic je splatna vZdy nejpozdéji do 25. dne predchoziho
kalendarniho mésice, pokud ve Smlouvé neni ujednano jinak.

Clen obdrii vramci registra¢niho poplatku ¢lenskou kartu
fungujici v inteligentnim systému ¢lenskych karet. V pfipadé
ztraty Clenské karty je ¢len povinen zaplatit poplatek 200,-K¢ za
vystaveni nové Clenské karty. Veskeré poplatky jsou véetné DPH
a jsou nevratné.

Prava a povinnosti ¢lend

Clen ma po predlozeni €lenské karty pravo na vstup do prostoru
provozovny poskytovatele sluzeb na adrese ALZIRSKA 1539/18,
OSTRAVA-PORUBA (dale jen klub) v oteviraci (provozni) dobé dle
podminek aktudlni obsazenosti klubu a vyuZivat vybaveni a
zafizeni poskytovatele sluzeb v klubu, pokud to aktudlni kapacita
klubu umoznuje.

Po predchozi rezervaci (v on-line rezervaénim systému klubu,
nebo osobné Ci telefonicky na recepci klubu) ma ¢len pravo:

- Ucastnit se skupinovych lekci

- najednorazové provedeni diagnostiky slozeni téla

Rezervaci je mozné bezplatné zrusSit von-line rezervacnim
systému nebo osobné ¢i telefonicky na recepci klubu nejpozdéji
do zacdatku poskytnuti sluzby. Pfi nedostaveni se na skupinovou
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lekci ¢i nevyuziti rezervované sluzby bez véasného zrusSeni
rezervace je ¢len povinen uhradit ¢astku ve vysi 50,- K¢.

Pokud to aktualni kapacita klubu dovoluje, ma ¢len po predchozi
rezervaci pravo na vyuZziti priplatkovych sluzeb klubu (ru¢nikovy
servis, solarium, pronajem osobni skfirky, obcerstveni na baru) a
to za ceny uvedené v Ceniku pfiplatkovych sluzeb, ktery je
¢lendim k dispozici na recepci klubu.

Clen je povinen tadné a véas hradit ¢lensky poplatek a ceny
pfiplatkovych sluzeb.

Clen je povinen chovat se kostatnim ¢lendm ohleduplng,
dodrZovat poradek, nerusit klidny provoz klubu a neomezovat
prava ostatnich ¢lent. Clen je déle povinen zachéazet etrné
s vybavenim a zafizenim klubu tak, aby nedochazelo k jeho
poskozovani ¢i nadmérnému opotfebovavani.

Clen klubu je povinen respektovat pokyny poskytovatele sluzeb,
jeho zaméstnancll a jim povérenych osob. Clenstvi v klubu je
neprenosné. Clen neni opravnén postoupit Smlouvu tieti osobé
bez prokazatelného souhlasu poskytovatele sluzeb.

Clen nemiZe vstupovat do prostor provozovny poskytovatele
sluzeb, pokud trpi infekénim onemocnénim ve smyslu
ust. § 2 odst. 5 zakona ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného
zdravi a o zméné nékterych souvisejicich  zakona.
V odlvodnénych pripadech mize poskytovatel sluzeb podminit
souhlas se vstupem do klubu a/nebo uzavieni Smlouvy
predlozenim lékarské zpravy potvrzujici zdravotni stav dané
osoby.

Clen nesmi v klubu provozovat 7a4dnou trenérskou ¢innost, a to
ani v pfipadé, Ze vlastni trenérské oprdvnéni. Trenérskou ¢innost
v klubu sméji provadét pouze osoby, které jsou k tomuto ucelu
ve smluvnim vztahu s poskytovatelem sluzeb. Clen smi vyuZivat
pouze trenérskych sluzeb poskytovanych osobami, které jsou
k tomuto ucelu ve smluvnim vztahu s poskytovatelem sluzeb.

Clen je povinen odklddat vnesené véci na mista k tomu uréena
(zejména 3atni skfifiky). Clen bere na védomi, e poskytovatel
sluzeb neodpovidd za skodu na vnesenych vécech, které se
povahou a hodnotou vymykaji charakteru daného provozu
(zejména klenoty, penize a jiné cennosti).

Spor je mozné fesit i mimosoudné

V pfipadé, Ze dojde ke vzniku sporu, mUzZete jako spotfebitel,
pokud se spor nepodafi vyfeSit vzdjemnou dohodou, podat
u Ceské obchodni inspekce navrh na mimosoudni fedeni sporu.
Kontaktni tdaje: Ceskd obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat
—oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2, Email: adr@coi.cz,
Web: adr.coi.cz. RovnéZ muZete vyuZit moznosti reSeni sporu
pres platformu pro feSeni sporli online, kterd je zfizena
Evropskou komisi na: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Fyzicka kondice ¢lent

Clen bere na védomi, e personal klubu neméa zdravotnické
vzdélani. V pripadé jakychkoliv pochybnosti tykajicich se fyzické
dovednosti nebo schopnosti k provadéni fyzickych ukonl by se
mél ¢len pred zahajenim jakychkoliv cvikl poradit s nezavislym
Iékarem.

Jind a zdvérecna ustanoveni
Elektronicka komunikace a digitalni sdéleni véetné sledovani jeho
obsahu prostfednictvim webového rozhrani klubu RESPECT Club

https://rezervace.respectclub.cz/ vyzaduje odpovidajici
hardwarové a softwarové vybaveni. Digitalni obsah, zejména
sdélovanych informaci, navrh(i a potvrzeni rezervace, zasilame
pouze Vam, na Vasi e-mailovou adresu, nebo zpfistupnénim nasi
webové stranky (sekce), kde je digitalni obsah umistén.
K prehrani digitdlniho obsahu, nebo zaslani digitalniho obsahu
v pfislusné sekci, je nutné pfrihlasit se do Vaseho uzivatelského
uctu zaddnim pfistupovych Udajd. Kromé odpovidajiciho
hardwarového a softwarového vybaveni je pro on-line
prehrdvani a zaddvani digitdlniho obsahu nutné, abyste byli
pripojeni k siti internet s dostate¢nou rychlosti pfipojeni.

Poskytovatel sluZzeb neodpovida za nedostupnost digitalniho
obsahu, nebo nemoznost rezervace, zmény a zruseni rezervace
sluzby v pfipadé nefunkcnosti, ¢i pomalé rychlosti Vaseho
internetového pfipojeni, nebo aktualizaci, ¢i udrzby webové
stranky. O pfistupovych Udajich jste povinni dodrzovat
micenlivost. Rovnéz jste povinni pfistupové udaje a pfistup
k uZivatelskému uctu zabezpecit proti pouZiti a zneuziti ze strany
tretich osob.

Jako smluvni strana Smlouvy se dale zavazujete udrZovat Vase
osobni Udaje uvedené v uzivatelském uGctu aktudini a pravdivé.
Digitdlni obsah muZe byt chranén autorskym pravem a neni
mozné jej bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu ddle
Sifit, nebo umozZnit jeho wuzZiti tfetim osobam. Porusenim
autorskych prav se vystavujete moznosti postihu nejen podle
autorského zakona, ale i podle trestniho zakoniku.

Tato Smlouva, jakoZzto smluvni i mimosmluvni zavazky z ni
vyplyvajici, se Fidi pravem Ceské republiky. Veskeré spory, které
mohou vzniknout v souvislosti s vykonem této smlouvy, budou
s kone€nou platnosti FeSeny pfislusnymi ¢&eskymi obecnymi
soudy.

Poskytovatel sluzeb je opravnén Smlouvu a tyto VSeobecné
obchodni podminky v pfiméreném rozsahu jednostranné zménit.
Zména bude ¢lenovi klubu oznamena zaslanim oznameni (véetné
odkazu na nové znéni VOP) na jim uvedenou elektronickou
adresu a uvedenim na webovych strankach poskytovatele sluzeb
www.respectclub.cz. V pfipadé, Ze ¢len klubu nebude se zménou
souhlasit, je opravnén do 30 dnd od tohoto oznameni Smlouvu
vypovédét v jednomeésicni vypovédni dobé, ktera pocina bézet
prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz
byla vypovéd dorucena.

Podpisem Smlouvy ¢len stvrzuje seznameni a souhlas
s podminkami Smlouvy, VSeobecnych obchodnich podminek a
zavazuje k dodrZzovani Provozniho radu klubu, ktery je k dispozici
na recepci klubu.

VSeobecné obchodni podminky jsou k dispozici v online podobé

na webovych strankach Poskytovatele www.respectclub.cz a jsou
platné a ucinné od 1. 3. 2025.
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